Medfinansierat av
EU-programmet
Erasmus+

/ ot e .
< _““ Digital Practices
'; " for Inclusive Programs

Digital Practices Forskningsrapport

Insikt i digital kompetens
avseende migranter med sarskilda
behov i Danmark, Tyskland,
Grekland, Italien och Sverige

Det Erasmus+ medfinansierade EU-projektet (DPIP) syftar fill att frémja anvéndningen av
digital pedagogik i integrations- och utbildningsprogram. Denna interaktiva rapport
sammanstaller forskningen frdn de fem partnerldnderna som underséker den aktuella
situationen fér migranter med sérskilda behov, lararnas digitala kompetens och vad som
behodver forbatiras.
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DPIP Projektet

Det Erasmus+ -finansierade EU-projektet DPIP syftar till att frdmja
anvandningen av digital pedagogik i integrations- och
utbildningsprogram. Lé&rare och radgivare kan inte alltid stédja
andra personligen, fill exempel p& grund av vadret, personalborist,
sjukdom eller andra oférutsedda omsténdigheter, sGsom den
nuvarande COVID-19-krisen. Nu, mer dn ndgonsin, &r det
uppenbart hur nédvandiga onlinetj@nster ar for att underlatta
majligheter fill fortsatt IGrande och deltagande. Genom att
anvanda digitala verktyg som ar ldmpliga for integrations- och
utbildningsprogram stédjer detta projekt den forstarkningen av
leverantdrernas digitala kapacitet och stédjer introduktion av en
innovativ informell metod fosr att skapa inkluderande program.

Denna Rapport

Fér det forsta genomférde partnerna undersdkningar i sitt land
(Danmark, Tyskland, Grekland, Italien och Sverige) fér att samla
information om den nuvarande situationen fér migranter med
sarskilda behov. Undersdkningen visade de férsta stegen som
migranter gdr igenom ndr de kommer till vardlandet, hur
situationen ar for dem med sdarskilda behov, och tillgdng och
efterfrdgan pd sprékstdéd och r&dgivningstj@nster som ar
anpassat fér dem. Organisationer som arbetar med migranter
med sdrskilda behov identifierades samt information om den
nuvarande utbildningen foér Idrare och rédgivare som arbetar
med denna population.

F&r det andra, genom att anvdnda en enkat och att genomféra
intervjuer, samlade partnerna information om den nuvarande
digitala kompetensnivan for ett urval Idrare och raddgivare som
arbetar i deras land. Undersdkningen och intervjuerna
formulerades utifrédn Digital Competence of Educators European
ramen (Redecker, 2017). Med hjdlp av denna teoristédda struktur
kommer vi att avsldja en tydlig vag fill nasta steg i projektet och
vi kommer att hitta en djupare forstdelse for den aktuella
situationen.
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VIKTIGA MAL FOR
DPIP:

Utveckla eft
innovativt
program baserat
pd befintliga
digitala verktyg
som fokuserar pd
individers specifika
behov.

Oka I&rarnas och
rddgivarnas
effe]ifelle!
kompetens;
valideras genom
certifieringar.

Forbattra digital
kompetens hos
migranter med
sarskilda behov
genom en online-
kurs skr&dddarsydd
for deras behov.
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DEFINITIONER

Migranter - personer med
utléndskt medborgarskap som
ar registrerade i vardlandet.

Migranter med sarskilda

behov — migranter med
ytterligare behov som inte ar
invandringsrelaterade som
kr@ver extra hjalp ndr de
interagerar med
samhdlisomréden och
vardagsliv (t.ex. hdlso- och
sjukvard, och sprdk- och
integrationsprogram).

Dessa kan inkludera de med:

® |cke-normativa formdagor
(t.ex. fysisk eller psykisk
funktionsnedsattning)

Férsorjiningstagare som kan
begrénsa professionell eller
personlig utveckling.

Erfarenhet av tfraumatiska
situationer i sitt hemland eller
diskriminering.

Upplevelse av psykologiska
svarigheter.
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Forskningen leddes av den svenska projektpartnern Swideas AB och
vagledande fréagor var:

. Vilka &r de viktfigaste utmaningarna och mdjliga I6sningar for
utbildare och r&dgivare som arbetar med digitala verktyg?

o Hur identifierar, modifierar, skapar och delar utbildare och
rddgivare de digitala resurserna just nug

. Hur utformar, planerar och implementerar utbildare och raddgivare
digitala resurser just nu?

. Hur anvdnder utbildare och rddgivare digitala resurser for att
beddma/dvervaka studenter just nue

. Hur anvander utbildare och rddgivare digitala resurser for att 6ka
engagemang och resurstillgénglighet just nu?

Alla resultat frdn de nationella forskningsakftiviteterna samlades i en
nationell rapportmall (se bilaga A)

De féljande partnerna skapade nationella forskningsrapporter:

. CLAVIS - Sprog & Kompetence: nafionell rapport Danmark

o iberika education group gGmbH: nationell rapport Tyskland

. Active Citizens Partnership: nationell rapport Grekland

. CESIE (Centro studi e iniziative europeo): nationell rapport Italien
o Swldeas AB: nationell rapport Sverige
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Den nuvarande situationen och de forsta stegen for migranter med

sarskilda behov
Aft hitta information om migranter med sérskilda behov var utmanande fér alla partners pd

grund av fokus p& antingen migrationsdimensionen eller dimensionen "personer med sdrskilda
behov”. Nationell statistik verkar inte gruppera dessa tva variabler vilkket gor det &nnu svdarare
for migranter med sdrskilda behov att & medvetenhet och stéd som de behdver och har ratt
till.

Denna del beskriver den aktuella situationen for migranter med sdrskilda behov i varje
partnerland och de férsta stegen som migranter méste gé& igenom foére och efter att & ett
uppehdlistilistdnd. Den rattsliga ramen for migrationsfrdgor och det juridiska/institutionella stéd
som &r tillgéngligt fér migranter med sdrskilda behov kommer ocksd att belysas.

Innan vi fittar nérmare pd varje partnerland, har finns en kort dversikt dver antalet migranter i
varje land (Figur 1). Robust statistik om migranter med sdarskilda behov finns fortfarande inte, med
det uppskattas att 15% av alla befolkningar har funktionshinder (WHO, 2011); extrapolering av
deftta visas i Figur 2.

SNABBA STATISTIK

Andel migranter i varje partnerland

Danmark I 389
Tysklond I 12, ]
Greklond IS /.75

[falien N 3,7

Sverige IIEEEEEEENENN——— 8.8

0 5 10 15 20 25 30

B Miranter (% av befolkningen)

Figur 1. Andel av migranter i varje partnerland (Statista, 2021)

Uppskattat antal migranter med sarskilda behov per land

0.79m 0.12m 0.13m 0.08m

ltalien Grekland Sverige Danmark

Figur 2. Uppskattat antal migranter med sdrskilda behov i varje partnerland
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Danmark
Alla lagligt bosatta (tillfaliga och permanenta),

EU/EES/schweiziska  medborgare  och  dansk
medborgare har tillgéng ftill alla folkhdlsoférdelar
och socialt skydd i Danmark. Individer med en
tillfallig  eller permanent  fysisk  eller  psykisk
funktionsnedsattning eller sarskilda sociala problem
skyddes enligt den danska socialtjanstlagen (No. 573
av 2005). Stéd inkluderar gratis personlig och praktisk
hjdlp, flexibel hemvérd, ersattningspengar och
hemvard under din semester
(socialférsdkringsrattigheter i Danmark, PDF pa
engelska).

Det nationella forskningscentret for valfard (SFI - det
nationale forskningscenter for velfcerd, Larsen, 2015)
sldppte en rapport som undersdkte personer med
funktionsnedsattning pd& arbets-marknaden och
fann att endast 28% av personer allvarliga
funktionsnedsattningar eller ldngvarigt hdlsoproblem
ar pd arbetsmarknaden, varav 25% har psykisk
sjukdom.

Den férsta kontakfpunkten, som en internationell
nykomling i Danmark, &r International Citizen Service
Center (ICS) i Képenhamn, Odense, Arhus och
Aalborg. Alla offentliga myndigheter man behdver
finns representerade har, s i de flesta fall behdver
man bara besdka ett ICS-centrum for att ta hand om
allt papper och hitta svar p& frdgorna (Agency for
Digitisation, 2021).

Efter att ha haft ett tillfalligt fillstédnd i &tta ér och
uppfyllt grundldggande krav har man rétt att ansdka
om permanent uppehdlistillstdnd i Danmark. | visa
fall kan det vara 4 &r om man har klarat det danska
spraktestet 2, arbetat i minst 4 &r, klarat det
medborgarskapstester och har en &rlig skattepliktig
inkomst p& minst 298,101.82 DKK under de senaste 2
Aren. L&s mer har.
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De Forsta Stegen i
Danmark

Hitta ditt lokala Citizen Service Centrum (ICS),
som ligger i Aarhus, Aalborg, Copenhagen och
Odense f&r hjalp med féljande.

Ansdk om ett

uppehallstillstdnd (om det * EE e
I behdvs) DD
ool |1°°

EU-/EEA-/CH-medborgare som

stanna léngre an 3 ménade. By
Anssk om uppehdllstillsténg online

eller pa ditt lokala Citizen Service

Centre (ICS).

Icke-EU/-EEA/-CH medborgare
behéver visum fér att komma till
Danmark och sedan anséka om
uppehallstillstand inom 90 dagar
online eller p& ICS.

Kalla: www.lifeindenmark.dk

Registrera dig och fa ett dansk )
z CPR-nummer ‘/

Registrera ditt address med det
lokala International Citizen Service
centrumet (ICS)

Personnummret (CPR) anséks ocksé

vid ICS

Kalla: https://lifeindenmark.borger.dk/theme /when-you-arrive

Handikappsersittning »

Ansék om ett gult sundhedskort f&r l

att fa tillgang till nationell
sjukférsakring vid ICS

Kontakta férst din kommun, om det
ar komplicerat kan du ringa VISO fér
rad om stéd fér funktionshinder
(72424000)

Kalla: https:/ /socialstyrelsen.dk/viso/Til-borgere

Lir dig danska i
Registrera dig gratis (upp till 3 ar) ﬂ;
4 sprakkurser: m

+ Danska 1 migranter med
ingen/liten skolbakgrund

+ Danska 2 lite skolbakgrund

+ Danska 3 hemland utbildnign
och talar engelska

Kalla: https:/ fwww.justlanded.com /english/ Denmark/Denmark-
Guide /Language /Free-language-classes-in-Denmark

Digitala tjinster
Ansdk om NemlID for att fa digital @%

kontakt med alla offentliga
myndigheter.

Digital Post anvands for att ta emot
digitala brev fran myndigheter

Kalla: https://lifeindenmark.borger.dk/theme /when-you-arrive
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Vem behéver uppehadlistillstand fér att flytta till Danmark? Kolla in den allmé@nna guiden
nedan!

-
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UPPEHALLSTILLSTAND
DANMARK

NORDISKA EU-/EEA-/CH- ICKE-EU-/EEA-/CH-
MEDBORGARE MEDBORGARE MEDBORGARE
I || +
i B _mim e
* Kan bo, studera och arbeta i * Kan bo, studera och arbeta i « Fa 90-dagars visum for att besoka
Danmark utan visum eller Danmark upp till 3 manader utan « Ansoka om uppehallstillstand:
uppehallstillstand tillstand o Studie-/arbetstillstand
Maste anséka om EU- o Uppehéallstillstand
uppehallstillstand inom 3 o Tillstand for familjeaterférening
manader efter ankomst Permanent uppehallstillstand efter
Efter 5 ars kontinuerlig vistelse 8 ar (under séarskilda
anstka om permanent omsténdigheter ar det 4 ar)
uppehallstillstand

/ Kalla: https:/fwww.nyidanmark dk/en-GB/You-want-to-apply
‘ Denna information har samlats in under forskningsperioden for detta projekt. Det kan uppdateras eller dndras av relevanta
myndigheter.

\l/

Organisationer som arbetar med migranter med sdrskilda behov i Danmark

har ett centrum f&r utsatta flyktingar, med trauma och andra
psykiska, fysiska eller sociala svarigheter.

bestdr av fre organisationer som arbetar fér att skapa battre

utbildning, sysselsattning, bostdder och sociala férndllanden fér ménniskor med sdrskilda

hjalper
individer som har svart att navigera sig i varden.
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https://drc.ngo/da/
https://www.ligevaerd.dk/om-ligevaerd/organisation/
https://www.sundhed.dk/
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Tyskland

Sjukforsakring ar ett krav for alla i Tyskland, antingen
genom lagstadgad eller privat forsdkring. Enligt
den tyska sociala koden (Sozialgesetzbuch (SGB)),
ar l&dngtidsvard och handikappersdttning baserade
pd& inkomstnivd och familjesituation och inte pd
nationalitet. ErsGttningen betalas ut beroende pd
graden av funktionshinder (frén 20 till 100) och sdks
Registrera din adress och & p& det lokala pensionskontoret (Versorgungsamt).
it Se: socialforsakringsrattigheter i Tyskland och
social trygghet for TCN i Tyskland.

Innan man anséker om
uppehélistillsténd maste man
registrera sin adress hos det lokala
registreringskontoret
Einwohnermedleamt/ Biirgeramt

b femr eincien il Hinder fér migranter med sdrskilda behov inkluderar
att f& tillrdcklig hdlso- och sjukvdard och delta i

Fé tysk sjukférsdkring

Kalla: https:A/www.germany-visa.orgfimmigration-residence-permit/german- SOCiO|O TjdnSfer i O"mdnheT (Cf. SChU”e 20] 70 Ond

residence-permit

2

b). En mogjlig orsak bakom detta &r att dessa
tjdnster varierar fré&n region ftill region, vilket innebdr
ibland att det saknas flersprdkiga tjdnster och
informationsmaterial, sarskilt p& landet.

Ansék om ett uppehéllstillstind
Aufenthaltstitel

EU-/EEA-/CH-medborgare som stannar
langre an 3 manader anscker pa det lokala
migrationskontoret, Auslanderbehérden .

L ]

Icke-EU/-EEA/-CH medborgare behsver

sl 7 oLy ) Bl e el Den tyska staten finansierar migrationsr&dgivning

sedan om uppehallstillstand inom 3

ménader: fér vuxna migranter (MBE) och unga migranter upp

till 27 &r (JMD). Det finns minst ett MBE/JMD-
i‘::i‘i‘:"::‘:“:t:::i ) ) ; r&dgivningskontor i varje stad och distrikt i Tyskland.
schwerbehindertensausweis @ H&r kan man f& anpassad hjdlp om man har
Vanta tills det lokala

sarskilda behov (Legal-migration.de, 2021).

pensionskontoret (Versogungsamt)
att bestéamma vilka ersattningar du O
kan anséka om.

Fé ditt handikappkort och fa tillgang
till handikappersattning

Du kan ta reda pa var ditt ©
UNGDOMS-radgivningskontor
(mellan 12-27 ar) &r héar
Lar dig tyska : Du kan ta reda pa var ditt VUXNA- m beon
e o ropar ks F rédgivningskontor (27+) & hér ——
Hitta den lokala kursleverantér via a2z Ndasta steg ar att registrera sig hos de lokala
B et Ve e <o
Rofunacs 9 invanarnas registreringskontor. Efter registrering kan
T O i man till exempel dppna ett bankkonto, fa eft
invandrare (DTZ) . . .
hitps:/ fHinyurl.com/ ys8nfd? skatteregistreringsnummer och ansdéka om ett

handikappkort  (Schwerbehindertenausweis, se
figur 3). Ddarefter bestdmmer det lokala

Schwerbehindertenausweis . . .
The b o e e . pensionskontoret (Versogungsamt) vilket stéd man
L Figur 3. Exempel pa .. . .. .. .,
veneia | B M : kan anséka om, vilket é@r detsamma fér alla invanare
ErctE handikappkort )
= oE I Tyskland.
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https://guides.library.harvard.edu/c.php?g=310823&p=2079291#:%7E:text=In%20Germany%2C%20social%20law%20is,Sozialgesetzbuch%20(SGB))%20and%20elsewhere.
https://ec.europa.eu/employment_social/empl_portal/SSRinEU/Your%20social%20security%20rights%20in%20Germany_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/default/files/what-we-do/networks/european_migration_network/reports/docs/emn-studies/11a.germany_social_security_final_en_version.pdf
https://www.jugendmigrationsdienste.de/en/
https://www.jugendmigrationsdienste.de/en/
https://www.jugendmigrationsdienste.de/en/
https://www.mbeon.de/en/about-the-project/en/
https://www.mbeon.de/en/about-the-project/en/
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Vem behéver uppehdlistillstand fér att flytta till Tyskland? Kolla in den allménna guiden nedan!
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UPPEHALLSTILLSTAND
TYSKLAND

MEDBORGARE
« Bo i Tyskland upp till 3 manader utan
tillstand
« Arbeta, med tillrdckliga medel for att
forsorja sig sjalv + ha sjukforsdkring (>3
manader)

o Schweiziska medborgare maste
anstka om uppehallstillstand efter 2
manader

« Efter 5 ars kontinuerlig vistelse ansdka
om permanent uppehallstillstand

/ https:/ VWL BErman .org/imiT ton-re

ICKE-EU-/EEA-/CH-
* Ansodk om turistvisum vid ditt tyska
konsulat
« Ansok om uppehallstillstdnd inom
90 dagar:
o Tillfalligt (1 ar, forlangbart)
o EU-blakort (4 ar)
« Permanent uppehallstillstand efter

att ha haft andra tillstand i minst 5
ar

m and
fgerman-residence-permit/

v y-visa.org gra sidence-perr
Denna information har samlats in under forskningsperioden for detta projekt. Det kan uppdateras eller andras av relevanta
myndigheter.
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Organisationer som arbetar med migranter med sdrskilda behov i Tyskland

Caritas erbjuder online-rddgivning fér migranter i Tyskland.

erbjuder gratis rddgivning via telefon eller
e-post dar man kan stélla frdgor om hélsa pd olika sprdk.

Ungdommigrationstidnsten och Vuxenmigrationstjdnsten ér rédgivningscentra i stan och
kommuner som har anpassade tjanster fér migranter med sarskilda behov.
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https://www.caritas.de/
https://www.patientenberatung.de/de
https://www.jugendmigrationsdienste.de/meinen-jmd-vor-ort-finden/
http://www.bamf.de/SiteGlobals/Functions/WebGIS/DE/WebGIS_Migrationserstberatung.html;jsessionid=3A2E759183DE8A0B0DBC69354D21B79A.2_cid286
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Grekland

Grekisk lagen erbjuder anpassade tjdnster for individer som
betraktas som *“utsatta”, som inkluderar gravida kvinnor,
barn, offer for tortyr och personer med funktionsnedsattning,
inklusive psykiska hdlsofillstdnd (Leivaditi, Paptzani, llias, &
Petracou, 2020). De bor ha ratt att & tillgéng till utbildning,
f& uppehdlistillstdnd, medicinsk vard och social hjdlp. Alla
lagliga invdnare i Grekland har tillgdng fill ekonomiskt
stédprogram med olika krav (sociala rattigheter i Grekland
och grekisk lag om sdrskild vard fér personer med
funktionsnedsdttningar).

Enligt den grekiska migrationsstyrelsen féljer de mottagnings-
och identifieringsféorfarandena nér migranter och flyktingar
anlédnder illegalt i Grekland. Dessa inkluderar att f&
information om rattigheter och skyldigheter, identifiering,
registrering i den grekiska polisensdatabasen, medicinsk
screening och behandling samt omedelbar vard och
psykologiskt stdd. De riktas sedan fill olika cenfra och
institutioner beroende p& om de dar asylsdbkande,
ensamkommande minderdriga, icke-asylsdkande eller
andra utsatta grupper (Hellenisk polis, regionalt asylkontor
eller nationellt centrum for social solidaritet) (Ministry of
Migration & Asylum, https://migration.gov.gr/ris/diadikasies/,
2021).

Enligt Human Right Watch-rapporten (2017) &ar migranter
med sdrskilda behov fortfarande inte val identifierade |
Grekland, delvis pd& grund av  den  snabba
registreringsprocessen orsakad av ékade migrationsfldden.
Denna rapport visade att det generellt saknas information
om migranters juridiska rattigheter, funktionshinderassistans,
medicinsk vard och hjdlomedel, sarskilt med tanke pd att
personal som arbetar med migranter inte ar specialiserade
eller informerade (Slobodin and de Jong 2015).

Anpassade migrationstj@nster som erbjuds av lokala och
nationella myndigheter samt icke-statliga organisationer
inkluderar sprdkkurser och utbildningar (EWSI, 2021). De
hjGlper till med att skicka in ansékningar om socialt stéd och
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De Forsta Stegen i
Grekland

Hitta ditt lokala

Cities Network for Integration

centrum, som ligger i 17 kommuner*fér hjalp med
alla dessa steg

Ansok om uppehdllstillstind, .
Adia Paramonis

EU /EEA/CH medborgare som

stannar langre @n 20 dagar. .
Anssk om uppehallstillstédnd pa din

narmaste polisstation vid
utlanningsmyndighet

Icke-EU/-EEA/-CH medborgare
behsver visum fér att kemma till
Grekland och sedan ansséka om
uppehallstillstand inom 2 manader.

Kalla: https:/forvewjustianded comy

Ansdk om skatte- och
personnummer ./

english

e/Visas-Permits/Residence-permits

Skattenummer (AFM) anséks pa det
lokala skattekontoret, Eforia. .

Personnummer (AMKA) anssks pa
socialférsakringsinstitutet.

Kalla: hrtps://help.unher.org/greece/ling. in-greece/access to-emplayment/

Handikappsersittning B

Ansik om

hundikuppersf}ﬁnmg |
genom det lokala KEPA-kontoret.

Traffa en halsokommitté for att fa

en funkflonsnedsﬁﬁningsgrud.

Skicka detta till den lokala

kommunen

I Lir dig grekiska oi

Grekiska sprakkurser tillhandahélls ﬁ;

av universiteter, icke-statliga

Kalla: hitps:/help.unher. org/greece/living-in-greece/access-to-welfared

28R

organisationer och Centrum f&r
yrkesutbildning.

Specialutbildningsprogram
tillhandahalls av EPAPSY och
Koinokiko EKAV

Klla: hups:#/help.unhcr.org/greece|iving-in-greece/access-to-education/

*Kommuner som ingér i Cities
Network for Integration:

* Athens e Livadia * Nea Filadelfeia / Nea

* Chania * loannina Chalkidona Attica

* Delta * Kalamaria * Piraeus .

* Agios Dimitrios  * Karditsa * Telos .'QQ

* Heraklion * Larissa * Trikala Al
Crete * Livadia * Tripoli CITIES

® Thessaloniki

* Neapoli - Sykees NETWORK
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https://ec.europa.eu/employment_social/empl_portal/SSRinEU/https:/ec.europa.eu/employment_social/empl_portal/SSRinEU/Your%20social%20security%20rights%20in%20Greece_en.pdfYour%20social%20security%20rights%20in%20Greece_en.pdf
http://ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detail?p_lang=en&p_isn=83409
http://ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detail?p_lang=en&p_isn=83409
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hjglpa fill med att skapa kontakter (ACCMR, 2021). Det finns dock inget
standardintegrationsprogram i Grekland for tredjelandsmedborgare.

Vem behéver uppehadlistillstand fér att flytta till Grekland? Kolla in den allménna guiden
nedan!

"y Medfinansierat av
\ EU-programmet
Erasmus+

UPPEHALLSTILLSTAND
GREKLAND

EU-/EEA-/CH- ICKE-EU-/EEA-/CH-
MEDBORGARE MEDBORGARE

« Fa ett visum for langre vistelse for att
» Bo och arbeta i Grekland utan komma

tillstand (<90 dagar) « Ansok om uppehallstillstand inom 2
« Anstk om uppehallstillstdnd manader:

(>90 dagar) o Icke-EU-familjetillstand
« Efter 5 ars kontinuerlig vistelse o Uppehalls-/arbetstillstand

anstka om permanent o Uppehallstillstand av humanitéra skal
uppehallstillstand o EU-blakort

+ Permanent uppehallstillstand efter 5 ars
lagligt uppehall utan att ha bott utomlands
i mer &n 2 ar.

Kalla: ht . |US mits &
/ https:/fe op nigrant-integ ction=m BFICE54B319
‘ Denna information har samlats in under forskningsperioden for detta projekt. Det kan uppdateras eller dndras av relevanta h
myndigheter. J

Organisationer som arbetar med migranter med sérskilda behov i Grekland

Koinoniko EKAV hjdlper personer med grundldggande behov som boende, mat och
halsovard, till exempel migranter med sdrskilda behov.

HELIOS projekt d&r ett pilotintegrationsprojekt som erbjuder fjanster som sjalvstandigt boende,
hyressubventioner, integrationskurser och anstélibarhetsstod.

METAdrasis tillnandahdller tolkning, skydd av utsatta grupper samt utbildning och integration
av flyktningar och migranter.

ELIX har designat och implementerat en serie sociala program som syftar till att starka social
integration och skydd av rattigheter fér social utsatta grupper.
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https://kinonikoekav.gr/index.php/en/
https://greece.iom.int/en/hellenic-integration-support-beneficiaries-international-protection-helios
https://metadrasi.org/en/home/
https://www.elix.org.gr/en/
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Italien
Enligt italiensk lagen mdste personer med
De FﬁrSta Stegen i Italien allvarliga funktionsnedséttningar f& ftillrackligt
Hitta din lokala Sportello Amico som finns pé vissa stod.  Ifalienska  medborgare  och  EU-

postkontor i Italien, vilket kan hjalpa till med féljande medlemmar tacks av den nationella
steg

sjukforsakringen (socialforsdkrings rattigheter i
A'}"'E Italien). Migranter med sdrskilda behov moter
flera hinder i ltalien, sdsom

Ansok om uppehéllstillstind,

1 Permesso di Soggiorno kommunikationssvarigheter, brist p& effektiva

och skattenummer, Codice Fisoale verktyg, ett stort antal sprékstdrningar hos

EU-/EEA-/CH-medborgare registrera dig

Fellce el Ve i ) migrerande minderdriga och svdrigheter aftt
Bl IOy DO el s ol bevisa osynliga funktionsnedsattningar, vilket
e e i i tyder pd att det nuvarande systemet ar

postkontoret och sedan polisstationen

ofillr&ckligt (FISH, UNAR, 2013).

20can200e s%20valid%20for%20nines%20menths,

Ar 2019 finansierades 47 projekt av FNPSA

2 Registrera dig pA ditt lokala = ) " (National Fund for Asylum Policies and Services)
reglaterkontor, Anagraf® E fér migranter med psykisk sjukdom och/eller
o 5 manader, fiscale coda eia. | fysiskt funktionsneds&ttning, som &kade med
Fé ott identitetskort (giltig 1 5 &) 9,6% fran foregdende ar, viket tyder pd en
forbattring inom detta omrdde (Ministry of the
Interior, 2019). Dessa projekt ingdr att lara k&nna
ltalien och f& tillgang fill lokala tjdnster som
Handiksppsersittning . = *  social- och halsovard.
3 Ansjdk om fcll_(hclsovard, Serviz:_o
el e Sonrre Hitta  forst  den lokala I
Skicka in ansskan om langtidsvard pO“SSfOﬁOHen eller pos?koni:r med denna
och handikappintyg fill ASL postkontoret med skylten
“Sportello Amico” (figur 4)
ddr man kan f& gratis hjdlp
4 Lar dig italienska 'ﬁg med att fylla i formuldr som
ol o et 8’  off ansoka OM  Figur 4. Sportello Amico
T amatbridmng (Gpray @ centre uppehdlistillstdnd,

vardbidrag (biljetter), och
skatteinformation (codice fiscale) (Ministry of
the Interior, 2014).

For att f& permanent uppehdlistillstdnd méste bdde EU-migranter och icke-EU-migranter bevisa
att de kan fillrdckligt bra italienska och mdste bevisa att de kan forsérja sig utan att ansdéka om
offentlig erséttning. Om man har en dokumenterad funktionsnedséttning som hindrar en frén
att 1ara sig spraket, behdéver man inte ha den italienska sprdkkvalificeringen (Polizia di Stato,
2019). Las mer har.
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https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2016-06-22;112
https://ec.europa.eu/employment_social/empl_portal/SSRinEU/Your%20social%20security%20rights%20in%20Italy_en.pdf
https://ec.europa.eu/employment_social/empl_portal/SSRinEU/Your%20social%20security%20rights%20in%20Italy_en.pdf
https://visaguide.world/europe/italy-visa/long-stay/
https://securelogin.bp.poste.it/altri-servizi/sportello-amico.shtml
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Vem behéver uppehdlistillstand fér att flytta till Italien? Kolla in den allménna guiden nedan!

o
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UPPEHALLSTILLSTAND
ITALIEN

EU-/EEA-/CH- ICKE-EU-/EEA-/CH-
| \eoioroare
+ Kan stanna i Italien upp till 3 « Ansck om visum fér ldngre vistelse
manader utan ytterligare krav, vid ditt italienska konsulat
men maste registrera sig om « Ansok om tillfalligt
man stannar ldngre. uppehallstillstdnd inom 8 dagar:
Registrera dig pa polisstationen o Studie-/arbetstillstand
inom 8 dagar efter inresan for att o Tillstand for familjeaterférening
fa utfarda ett uppehallstillstand. o Valfritt uppehallstillstand
Efter 5 ars kontinuerlig vistelse o EU-blakort

ansdoka om permanent « Permanent uppehallstillstand efter
uppehallstillstand 5 ars med ett tillfalligt tillstand

saguide world/europe/italy-vis:z

kalla: https:/, £ dence-permit/
/‘ Denna information har samlats in under forskningsperioden for detta projekt. Det kan uppdateras eller dndras av
relevanta myndigheter.

\l/

Organisationer som arbetar med migranter med sérskilda behov i ltalien

Aliseicoop erbjuder personliga tj@nster och bostadsférmedlingstjé@nster for att underlatta
tilgdng till bostader for migranter och utsatta personer.

Cooperative H.E.L.P erbjuder gratis psykologiskt stdd, utbildning och sysselsattningsstod
genom att erbjuda konkurrenskraftiga tjanster for att inkludera utsatta grupper i arbetet.

Centro PENC erbjuder psykologiska aktiviteter riktade till utsatta mdanniskor och vérdgivare.
De erbjuder raddgivning, psykoterapi, spraklig och kulturell medling.

ETNA tilnandahdller psykologiska, psykiatriska och terapeutiska tjdnster till migranter,
flyktingar och andra utsatta befolkningar. Ingen férutbestdmd varaktighet eller recept krdvs.

Centro Frantz Fanon fillhandahdller rddgivning och stédtjanster for migranter av eft team av
psykiatriker, psykologer, kulturférmedlare, antropologer och |&rare.
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http://www.aliseicoop.it/
http://www.coophelp.org/
https://www.centropenc.org/
https://www.etnopsicologianalitica.com/
https://associazionefanon.it/index.php?option=com_content&view=article&id=13&Itemid=17
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Sverige

Sarskilda behov av stéd i Sverige regleras ett antal
lagar: Svenska socialtjgnsten (Socialtjansten, Sol,
Lag 2001:453) och Lagen om stod och service fill
vissa funktionshindrade, LSS — Lag 1993:387. Dessa
ger personer med sdrskilda behov raft Hill

handikappersattning, personlig assistans,
bostadsstdd eller hemtjanst, transporthjGlpmedel
och bostadsanpassninar. Se:

Socialforsakringsrattigheter i Sverige.

Personer med sdarskilda behov i Sverige verkar
dock anvdanda farre medicinska fjanster, har
l&gre utbildningsnivé och har svérare att klara av
distansutbildning p& grund av Covid-19 &n de
utan nagra sdrskilda behov (Stafistics Sweden,
2020). Detta innebdr att det finns mycket att géra
fér att hjdlpa dem.

Den férsta kontaktpunkten fér migranter med
sarskilda behov i Sverige d&r det lokala
servicekontoret, dér man kan f& anpassad hjdlp
med att f& tillgdng till alla officiella organisationer
i Sverige. Skatteverkets webbplats (Skatteverket,
2021) har en "Flytta till Sverige” -tjagnst dér man
kan férbereda sig for sitt besok pd servicekontoret
genom att fylla i viktig information och sedan
skriva ut den i férvédg, men man kan ocksé
komma in under normala arbetstider.

Migranter med sarskilda behov har prioriteringar
ndr det gdller bostéder enligt LSS-lagen. Lagliga
invénare med ett personnummer ar berdttigade
til att f& gratis svenska sprékkurser  (SFI).
Anpassade SFI-tjanster tillhandahdills till personer
med sarskilda behov. Registrering for dessa kurser
varierar beroende pd viken kommun man bor i.
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De Forsta Stegen i

Sverige

Hitta din lokala Skatteverket servicekontor, dar
man kan fa& sarskild hjalp med funktionshinder och
fa tillgang till alla offentliga organisationer i

2

Sverige.

Ansok om ett uppehallstillstind .
(om det behdvs)

EU-/EEA-medborgare har autimatisk
uppehéllsratt om de arbetar, studerar
eller har tillrackliga medel for att
forsérja sig sjalva.

CH-medborgare méaste ansska om
uppehallstillsténd i Sverige om de
stannat langre &n tre méngaer

leke-EU/-EEA/-CH medborgare far
anséka om studie-/arbetstillstand innan
de kommer fill Sverige.

Kolla: www.migrationsverket.se

Registrera dig och f4 ett
personnummer

Férbered dig pa ditt bessk pa
Servicekontor genom att anvénda
tjansten "flytta till Sverige” (nedan.

Registrera dig pa servicekontoret, fa:
* Samordningsnummer (<l&r i sverige)
* Personnummer(>1&r i sverige)

https:/ fapp.sh ket s/ kund-web-fbf Jring fall

3

4

Handikappsersittning

Ansdk om ersattningar p&
Forsakringskassans webbplats, eller
persenligen hos ett service kontor.

https://www forsakringskassan.se /english/disability/
additional-cost-allowance-for-adults

Lar dig svenska

Ansdk om gratis SFI (svenska for
invandrade) kurser via kommunens
webbplats:
* Sti 1 migranter med ingen/liten
skolbakgrund
* Sfi 2 5-11 ars skolgéng
* Sfi 312+ ars skolgéng

.
Kom ihag att berdtta for dem att du
har sarskilda behov s& ordnar de
extra stéd.

Digitala tjinster

Ansgdk om BankID sé snart som
méjligt eftersom man behéver detta
fér identifiering nastan éverallt.

Swish anvinds fér att skicka pengar
digitalt och anvands av nastan alla i
Sverige.

|
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387
https://ec.europa.eu/employment_social/empl_portal/SSRinEU/Your%20social%20security%20rights%20in%20Sweden_en.pdf
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Vem behéver uppehdlistillstand fér att flytta till Sverige? Kolla in den allménna guiden nedan!
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UPPEHALLSTILLSTAND

MEDBORGARE
I |
N i
» Kan bo, studera och arbeta i
Sverige utan visum eller
uppehallstillstand

« Maste registrera sig hos
Skatteverket

Kalla: https:/ e

”

=

ligrationsverket.se/English/Private-individual s/EU-citizens-and-long-term-residents/Work-study-or-live-in-
Sweden-for-EU-citizens.html and https:iv
Denna information har samlats in under forskningsperioden for detta projekt. Det kan uppdateras eller dndras av

SVERIGE
MEDBORGARE MEDBORGARE

w® o
- *

- *

*,®

*

Ratt till vistelse for att arbeta, studera , Ansék om visu.m pa det svenska

eller ha tillrackliga medel for att forsérjia ,onsulatet i ditt land

sig sjalva. » Ansok om tillstand innan du kommer till
Registrera dig hos Skatteverket Sverige:

o Studie-/arbetstillstand

o Forskningstillstand
Efter 5 ars lagligt och kontinuerligt
vistelse ansoka om permanent

Schweiziska medborgare maste ansoka
om uppehallstillsténd.

Efter 5 ars kontinuerlig vistelse ansoka ,
om permanent uppehallstillstand

uppehallstillstand

ww.migrationsverket se/English/Private-individuals/Working-in-Sweden/Employed.htm

relevanta myndigheter.

\[/

Organisationer som arbetar med migranter med sérskilda behov i Sverige
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https://disabledrefugeeswelcome.se/en/
https://samhall.se/sa-funkar-samhall/
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Forskningsresultaten
For att ta reda pd& mer om den aktuella situationen for _

migranter med sdrskilda behov i partnerldnderna och hur vi
kan hjalpa till att forbattra tilgé&ngligheten i deras inlédrnings-
och r&adgivningsmiljder, genomfoérde varje land kvalitativ och
kvantitativ forskning genom undersdkningar och intervjuer.
Totalt 126 utbildare/rddgivare intervjuades i partnerlénderna:
Danmark (25), Tyskland (26), Grekland (25), Italien (23) och
Sverige (27). Forskningsresultaten ar uppdelade i tre delar: for
det forsta, tillgdng och efterfrGgan pd sprdkstdd, sedan en
sammanfattning av  réddgivningstj@nster och nuvarande
digitala fardigheter i varje land och slutligen en diskussion om
viktiga resultat.

Del 1: Sprak- och radgivningstjanster for
migranter med sarskilda behov

Alla partnerldnder har undertecknat och ratificerat FN: s
konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning (CRPD) och strévar darfér efter att
garantera alla lika ratt att delta i samhdallet (FN, 2021). Detta
regleras enligt flera olika lagar i varje land som ndmnts i
foregdende avsnitt.

FN: s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning (CRPD)

@

Situationen fér migranter med sarskilda behov ar fortfarande
svér i vare partnerland, men det finns sprdk- och
raddgivningstjanster riktade fill denna grupp i varje land. Efter
den globala pandemin COVID-19 har behovet av
digitaliserade inlarningsplattformar 6kat. Detta omrdde saknas
emellertid ndr det gdller migranter med sdrskilda behov, som
mdste hantera inte bara en svarighet, utan tva: att vara en
migrant och att ha sarskilda behov.
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VAD FINNS | VARJE
DEL?

Del 1:

Sprdk- och
radgivningstjanster for
migranter med
sarskilda behov i varje
land. Insamlad fré&n
forskning och
intervjuer. Insikt i hur
sifuationen kan
férbattras i varje land.

Del 2:

Introduktion fill det
europeiska ramverket
fér digital kompetens
(European Framework
for Digital
Competencies). Digital
kompetens hos
radgivare eller larare
som arbetar med
migranter med
sarskilda behov i varje
land, med en
jaGmférelse mellan
|Gnderna.

Del 3:

Allmanna
kombinerade resultat
och viktiga insikter.
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Danmark

Vad gér Danmark fér att hjdloa migranter med sdrskilda behov att f& tillgang fill
utbildning?

Danmark arbetar fér att hdja utbildningsnivdn i landet, ett av de storsta initiativen &r
forberedande vuxenutbildning (FVU). Det riktar sig till vuxna som vill férbéattra och komplettera
sina grundldggande och funktionella férdigheter till exempel |Gsning och skrivning. FVU Start
erbjuds migranter med sdrskilda behov. Alla kurser &r tillgangliga for migranter med sarskilda
behov eftersom de ocksd erbjuder pedagogiskt stdd (Ministry of children and education, 2021).

Det finns eft Digitaliseringsinstitut i Aalborg, dar de erbjuder kurser i forstérkning av digitala
fardigheter. Utdver detta &r det eft krav i Danmark att alla IGrare anvander [T/teknik pd ett
pedagogiskt satt. Det ér dock inte ett krav att |&Gra vuxna ldrare hur man anvéander IT/teknik,
men det finns etft projekt som finansieras av Skol- och forskningsverket (Uddannelsesog
Forskningsministriet) som syftar till att férstarka digitala kompetenser hos vuxna ldrare i hogre
utbildning vid 3 universitet i Danmark.

Vad sdger IGrare och rddgivare i Danmark?

25 personer kontaktades i Danmark angdende deras yrkeskunskap om férekomsten av
institutioner, rddgivningstjanster, féreningar, och icke-statliga organisationer som hjdlper
migranter med sdrskida behov i Danmark och pd& arbetsplatsen. Genom intervjuerna
undersdkte de ocksd potentiella idéer for digitala resurser som kan underlétta deras arbete och
de problem som migranter med sdrskilda behov stéter pd i inldrningsmiljon.

Viktiga resultat fran deltagarna om tillgdngliga tjanster:

CLAVIS sprdkskola driver projekt fér migranter med sérskilda behov, sdrskilt de med
psykiska funktionsnedsattningar.

En person markte att erbjudanden fér anpassade kurser fér migranter med sdrskilda
behov krdver paradoxalt nog en viss sprakniva.

Oasen ar en avdelning for migranter med sarskilda behov, med erbjudan av
specialundervisning.

Viktiga insikter fran deltagarna om att forbatira situationen:

Samarbete med kommunen ar avgdrande for aktiviteter som riktar sig fill migranter
med sdrskilda behov eftersom deras framgdng beror pd politiska beslut.

Modifiera digital teknik till den specifika mdlgruppen.

Bredare inkluderingsarbete fér migranter med sarskilda behov behdvs, mindre
individuellt arbete.

Speciellt utvecklat material: férenklat och anvandning av ljud och bilder.

Se eleverna med en helhetssyn.
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Tyskland

Vad gér Tyskland fér att hjdlpa migranter med sdrskilda behov att f& tillgang fill
utbildning?

Tyskland arbetar fér att digitalisera utbildnings- och invandringstj@nster for att skapa mer
inkluderande och interaktiva program. Migranter med sdrskilda behov ar fortfarande inte en
stor malgrupp fér e-ldrande i Tyskland. Studier har visat atft tyska larare ar mer skeptiska fill att
anv@nda digitala resurser i sina klassrum an ldrare i andra I&nder. Det internationella
genomsnittet for IGrare som anvénder digitala verktyg i sina klassrum ar 78,2% medan endast
60,2% av tyska larare anvander de (Eickelman, et al., 2019).

Online-sprék- och intergrationskurser &r, fill exempel, VHS-Learning-portalen som har en
interaktiv webbplats och app som finansieras av BAMF. Trots deras mal att vara inkluderande
gors det fortfarande ganska lite fér malgruppen och information saknas (VHS, 2021).

Vad séger Idrare och radgivare i Tyskland?2

26 personer kontaktades i Tyskland angdende deras yrkeskunskap om férekomsten av
institutioner, rddgivningstjdnster, féreningar, och icke-statliga organisationer som hjdlper
migranter med sdrskilda behov i Tyskland och pd arbetsplatsen. Genom intervjuerna undersdkte
de ocksd potentiella idéer for digitala resurser som kan underlétta deras arbete och de problem
som migranter med sdrskilda behov stéter pd i inldrningsmiljon.

Viktiga resultat fran deltagarna om tillgdngliga tjanster:

Migranter med sdrskilda behov dr vanligtvis beroende av personligt stéd och en online-
handledare for att lyckas med distanskurser.

Deltagarna brukar anvénda videokonferenser och plattformar som erbjuds av deras
skolor eller arbetsplatser men inga specifika verktyg fér denna befolkning.

Det finns for lite tid och inte tillréckligt med resurser for studenter just nu.

Viktiga insikter fran deltagarna om att forbdttra situationen:

Individer med sdrskilda behov ar ofta mer motiverande dn genomsnittet att [éra sig
och fler digitala initiativ kan éka detta ytterligare.

For framgdngsrik e-lérande mdste det finnas en tillrdcklig malgrupp, finansiering och
individer som driver projektet framat.

Det behdvs valutbildade Iarare som kan anpassa olika verktyg till varje behov.

Ge ett antal olika inlérningsalternativ och stilar.

Inféra online- och hybridkurser.

Sida | 19

Medfinansierat av
EU-programmet
Erasmus+

L Digital Practices

’/ oy for Inclusive Programs




Digital Practices Forskningsrapport
[ N )

Grekland

Vad gér Grekland fér att hjdlpa migranter med sdrskilda behov att f& tillgang till
utbildning?

Grekiska larare har for nérvarande flera lektioner online pd grund av restriktionerna kopplade till
Covid-19-pandemin, men p& grund av brist pd kunskap och utrustning som tillhandahdills dem
&r det inte alltid mdjligt. Aven om Covid-19 har pdskyndat sddana procedurer finns det
fortfarande utrymme fér forbattringar.

Det finns 4 program som arbetar specifikt med migranter med sdrskilda behov i Grekland (ett
program finansierat av IOM och de tre andra programmen som finansieras av b&de Europeiska
kommissionen och den grekiska regeringen), men de dr inte ftillrGckliga att tGcka antalet
problem och personer som ber om hjdlp. Enligt vér erfarenhet finns det flera program som
arbetar med dessa frdgor och varje organisation forsdker pd sitt sétt att hjdlpa migranter med
s@rskilda behov.

Vad sdger Idrare och radgivare | Grekland?

25 personer kontaktades i Grekland angdende deras yrkeskunskap om férekomsten av
institutioner, rddgivningstjanster, féreningar, och icke-statliga organisationer som hjdlper
migranter med sdrskilda behov i Grekland och pd arbetsplatsen. Genom intervjuerna
undersdkte de ocksd potentiella idéer for digitala resurser som kan underlétta deras arbete och
de problem som migranter med sdrskilda behov stéter pd i inl@rmingsmiljon.

Viktiga resultat fran deltagarna om tillgdngliga tjanster:

Stand by Me driver personlig rédgivning fér migranter med sdrskilda behov och har
utvecklat e-ldrande moduler.

Google verktyg anvands dagligen.

Det finns inte tillrGckligt med resurser for migranter med sdrskilda behov.

NGO Arsis hjdlper denna mdalgrupp.

Det finns en allman brist pd& information fér migranter med sérskilda behov.

Viktiga insikter fran deltagarna om att forbattra situationen:

Stéd for volontarer som arbetar med migranter med sdrskilda behov.
Skolor med specialundervisning i Grekland behdvs.

Visuella aktiviteter ar 1atta att utféra och latta att forstd.

Ta ockséd hansyn fill socialiseringsfrdgorna fér denna grupp.

Spel kan vara anvandbara.
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ltalien

Vad gér Italien fér att hjdlpa migranter med sdrskilda behov att fa tillgang till
utbildning?

Pandemisituationen i Italien har belyst den ddliga tillgdngligheten for studenter med motoriska
funktionshinder (32% av skolorna) och fillgéngligheten av stéd (2%) fér studenter med sensoriska
funktionshinder. Med distansundervisning har deltagande av personer med sdrskilda behov
minskat och det finns flera orsaker: bland de vanligaste d&r svdarighetsgraden av
funktionsnedsdttningen (27%), familiemedlemmarnas svarighet att samarbeta med skolor (20%),
och sociala-ekonomiska stress (17%). En mindre, men inte férsumbar, andel barn deltar inte p&
grund av bristen p& tekniska verktyg (6%) och bristen pd specifika utbildningsresurser (3%).

Nd&r det gdller utldndska elever dr situationen densamma om inte dnnu vérre, med tanke pd att
de moter flera olika svarigheter utdver de tidigare némnda, till exempel bristen p& kunskaper i
det italienska sprdket hos bdde eleverna och deras familjer.

Vad sdger IGrare och radgivare i Italien?

23 personer kontaktades i Italien angdende deras yrkeskunskap om férekomsten av institutioner,
r&dgivningstjanster, féreningar, och icke-statiga organisationer som hjdlper migranter med
sarskilda behov i ltalien och pd arbetsplatsen. Genom intervjuerna undersdkte de ocksd
potentiella idéer for digitala resurser som kan underl@tta deras arbete och de problem som
migranter med sdrskilda behov stéter pd i inlé@ringsmiljon.

Viktiga resultat fran deltagarna om tillgdngliga tjanster:

De som arbetar med migranter med sarskilda behov ar oférberedda och saknar
fardigheter och verktyg.

Det finns Idga digital kompetens, verktyg och férdigheter bland utbildare och
rddgivare.

Det finns mycket mobbning av mdélgruppen som gor integrationen &dnnu svdarare.
Brist p& social integration och inkluderande platser som erbjuder méjligheter for
migranter med sdrskilda behov.

CPIA, Itastra och Centro Astalli ar fjanster som erbjuder hjdlp fill migranter med
sdrskilda behov.

Viktiga insikter fran deltagarna om att forbattra situationen:
Gratis digitala grundkurser fér bade Iarare/rédgivare och elever

Skapa natverk for de som arbetar med malgruppen.

Utveckla nya fardigheter och inkluderande modeller fér bdde utbildare och elever.
Utveckling av en digital plattform med kostnadsfria och skradddarsydda verktyg fér att
arbeta med utsatta migranter med sarskilda behov.

Stod for att kdpa digitala enheter och verktyg.
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Sverige

Vad gér Sverige fér att hjdlpa migranter med sérskilda behov att £ tillgang fill
utbildning?

Det finns flera anpassade fj@nster for migranter med sarskilda behov, fill exempel att [éra sig
svenska och dessa tilhandahdlls av olika organisations, sdsom Komvux, Folksuniversitet,
Hermods, Iris Hadar, Avanti. Kurserna inkluderar svenska och integration fér personer med
sa@rskilda behov (behovsanpassad sfi-BAS), syn- och hérselnedsattningar/ déva eller blinda,
inlédringssvarigheter, PTSD och migrationsrelaterade svarigheter.

Under den nuvarande pandemin har méanga av dessa inldrningsplattformar éverforts online och
kommunens webbplatser ger information om hur de lar lyckats med detta, fill exempel med
anpassade appar och grafis digitalt material. Specialpedagogiska skolmyndigheten
tilhandahdlla en lista dver gratis online-resurser speciellt for studenter med sdrskilda behov
(SPSM, 2021).

Vad séger Idrare och radgivare i Sverige?

27 personer kontaktades i Sverige angdende deras yrkeskunskap om férekomsten av
institutioner, rddgivningstjanster, féreningar, och icke-statliga organisationer som hjdlper
migranter med sdrskilda behov i Sverige och p& arbetsplatsen. Genom intervjuerna undersokte
de ocksd potentiella idéer for digitala resurser som kan underl&tta deras arbete och de problem
som migranter med sdrskilda behov stéter pd i inldrningsmiljon.

Viktiga resultat fran deltagarna om tillgdngliga tjanster:

Digitala klassrum som ar tillgangliga for alla individer dven utanfér landet har varit till
nytta.

Whatsapp och skype markerades som anvandbara fér migranter med sérskilda
behov.

SVTplay och poddar rekommmenderades ocksd pd grund av den visuella och auditiva
karaktdaren hos inlarningsstilen samt lattillgangligheten.

Det finns mdanga individuella resurser fillgdngliga, men ingen allmén plattform pd
grund av tids- och resursbegrénsningar samt lIagre digitala fardigheter hos larare.

Viktiga insikter fran deltagarna om att forbdttra situationen:
Skapa specialiserade resurser och hjdlp med lektionsplanering.

Brist pd sjalvfortroende kan vara en faktor att fokusera pa.

Oka forstdelsen for olika funktionshinder som kraver sdrskilda behov.
Inféra mindre “akademiska” kurser i IGrande t.ex. matlagning.
Tydliga instruktioner for all online-resurser i alla olika former.
Integrerad bok och onlinehybrid.
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Del 2: Aktuella digitala kompetenser hos radgivare och larare som arbetar
med migranter med sarskilde behov.

Deltagare

126 deltagarna deltog i denna forskning frdn de fem partnerlédnderna, 41% var sprdkldrare,
28% arbetade med migranter och integration, och 8% arbetade med individer med sdrskilda
behov. Andra yrken inkluderade radgivare, utbildare och chefer utan ndgra detaljer.

Metod

For att beddma r&dgivares och I&rares
anva@ndning av digitala resurser i deras insatser
att frdmja en tillgédnglig inl&rningsmiljé  for
inkludering av migranter med sérskilda behov,
samlades totalt 22 férdjupande intervjuer och
! 04 frc":geformuldrsvor. oFrégeformuIdre’r Qch . A1 Nykomling Sgsi':jfn;,‘zje‘ﬂ;:';n’;sa“vrif;;zeg,
infervjuerna baserades pa en anpassad version : feedback och planering.

av DigCompEdu Framework ramen (se figur 5) :

som &r en allman referensram foér utvecklare av

The Adapted European Digital Competencies

for Educators Framework

digiTO|k0mpeTen5mOde”er baseras pé : A2 Ut_FO rs ka re Integrerar digitala resurser i traditionella

vetenskaplig forskning (Punie & Redecker, : bedomningar, utvarderar grundlaggande
: information om prestation och anvander

201 7) . E digitala resurser for att grunda feedback

pa.

| frdgeformuléret beddmde deltagarna sin

. ° 2 Anvéander och modifierar befintliga
egen dlngOk] kompefens paen skala mellan Al H B1 I nteg reérar digitala bedomningsverktyg, utvéarderar
och C2, utan detalierade beskrivningarna. De i det som finns et spektrum avdigital information om

! . o 0 : prestation och ger feedback digitalt.
ombads ddarefter att valja pastdenden baserat
p& det anpassade DigCompEdu Framwork som

. . e . . ° ; Anvander strategiskt ett spektrum av
visas i figur 5. Detta gav ett mer objektivt matt . B2 Expert digitala utvérderingsformer, anvander

2 P 2 . digitala verktyg for datagenerering och
pa digital kompetens. Deltagarna fragades : e e
ocksa om de tja@nster som tillhandahdlls i deras : effektivitet.

land och hur mycket de var medvetna om
tilgangligt stéd (se bilaga B fér fullstandigt

6 C‘I Ledare Valjer, skapar och anpassar digital
frdgeformuldret). :

beddmning pa ett omfattande och
kritiskt satt, anvander digital
information for att reflektera 6ver
inldrningsménster, och ger personlig
feedback med digitala verktyg.

) :
o . C2 P|Oneer Utvlgcklarinnovativa digitala
. utvarderingar, utvecklar
[v_ . datagenereringsprocesser och
. utvarderingar, anvander digital
O 0O
(e [ [

information for att utvérdera och
férbéttra undervisningen.

Figur 5. DigCompEdu Framework anpassad frdn:
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu
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Digitala kompetens - per land

Kénner till

Digital kompetens inom allmanna
pedagogiska insatser j for

Kanner till
tjanster for
migranter
med sarskilda
behov
totalt =20
Sjdlvbedomd niva av digital
kompetens

totalt =19

Kanner till juridiskt
Det mest representerade yrket: stdd for migranter med
SPRAKLARARE et som e | sarskilda behov?

Danmark

o : ; N Kanner till
Digital kompetens inom ; by tjanster for

pedagogiska insatser i
migranter

med sarskilda
behov
totalt =26
Sjalvbedomd niva av digital
kompetens

Kanner till juridiskt
Det mest representerade yrket: : stéd for migranter med
SPRAKLARARE totalt =17 sarskilda behov?

Tyskland
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Kanner till Kanner till

tjanster for
migranter
med sarskilda
behov

Digital kompetens inom
pedagogiska insatser

Sjalvbedomd niva av digital
kompetens

Kanner till juridiskt
Det mest repr‘esenterade yrke[: _ stod for rnigranter med
ARBETE MED MIGRANTER OCH ‘
INTEGRATION iy

Grekland

sarskilda behov?

Kanner till
tjdnster for
migranter
med sarskilda

y behov .
totalt = 18 totalt = 18

Digital kompetens inom
pedagogiska insatser

Sjalvbedomd niva av digital
kompetens

Ja
0%

totalt= 18

Kanner till juridiskt
Det mest representera(le yrket: stod for Iﬂigranter med

UTBILDARE totalt =18 sarskilda behov?

Italien
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__ _ :;r;':;:: ; Kanner till
Digital kc_:mpt_etens inom R : tjianster for
pedagogiska insatser tj for i

s migranter
med sarskilda

behov

totalt =27

Sjalvbedomd niva av digital
kompetens

3 Kanner till juridiskt
Det mest representerade yrket: stdd for migranter med
SPRAKLARARE totalt= 19 sarskilda behov?

Sverige

o . o : Kanner till
Digital kt_:mpt_etens inom S S tjanster fér
pedagogiska insatser g

migranter
med sarskilda

behov
totalt =113
Sjalvbedomd niva av digital
kompetens

Ja
27%
totalt = 110
Kanner till juridiskt

Det mest representerade yrket: stod for migranter med
SPRAKLARARE sarskilda behov?

Alla
lander

Sida | 26 7/ . Medfinansierat av
< _““ Digital Practices A . "
= - ! . programme

” for Inclusive Programs * ok Erasmus+



Digital Practices Forskningsrapport
[ N )

Del 3: Diskussion och viktiga insikter
De kombinerade resultaten visar att mindre an hdalften av de 126 deltagare i fem IGnder ar

bekanta med sprdk- eller rddgivningstjdnster fér individer med sdrskilda behov och dnnu farre
ar bekanta med sddana tj@nster anpassade fér migranter med sdrskilda behov. Mest
chockerande &r den Idga andelen rddgivare och I&rare i partnerldnderna som &r medvetna
om juridiskt eller institutionellt stdd for migranter med sérskilda behov. | allm&nhet anser
rddgivare och Idrare att deras digitala kompetens dr relativt bra, och majoriteten sdger att de
ar pd& nivd B1 eller hogre (90,6%). DigComEduc-resultaten visar dock att de flesta individer
anvdander digitala resurser p& den A2-B1 nivan. Detta indikerar att de flesta dr relativt bekvéma
med aft anv@nda digitala resurser, men de flesta kan inte anpassa existerande resurser eller
skapa nya digitala resurser, vilket troligen ar det som behdvs for att hjdlper migranter med
sdrskilda behov pd bdasta satt. Dessa resultat belyser behovet av férbattringar inom tva
omrdden:

¢ Information om tj@nster, juridiskt och institutionellt stéd bdr vara mer tillgénglig.

e Utbildning inom digital kompetens behdver inte fokusera pd de mest grundidiggande
nivderna, utan fokusera pd anpassning och innovation av digitala resurser for att méta
malgruppens sdrskilda behov.

P& grund av bristen pd robusta information om antalet migranter med sdrskilda behov i Europa
ar det forstdeligt att det finns en minskad forméga att mdta deras sdrskilda behov (Dowling,
2016). Forskning visar dock ockséd att de som arbetar med migranter med sdrskilda behov &r
intresserade av att f&r mer information om den rattsliga ramen, om tillgéngliga tjéinster och aftt
forstd mer om olika typer av sdrskilda behov (Access to services for Migrants with Disabilities,
2018). Vdéra resultat &terspeglar ocksd resultaten av Europeiska Kommissionens offentliga
samrdd som visade aft drygt 60% av de intervjuade upplevde att de hade férbdttrat sina
digitala férdigheter under Covid19 krisen och mer an 50% ville férbattra dem annu mer
(Karpinski, Di Pietro, Castano Munoz, & Biagi, 2020).

Angdende samtliga intervjuer och fritextsvar var de mest foreslagna 16sningarna for
forbattring:

Skapa hybrid online och fysiskt material specifikt for méalgruppen.

Inféra och modifiera digitala resurser designade fér mélgruppen.

Spel, visuella och auditive stimuli kan vara anvéndbara fér malgruppen.

Det finns behov av mer institutionellt stéd (frdn kommuner, skolor etfc.)

Oka antalet tillgangliga digitala resurser som denna malgrupp kan anvénda.

Viktiga insikter om vad som radgivare och Idrare bér kunna anvdnda:
Specialfunktioner: ljud- och videoformat fill online-material.
Specialprogram: taligenkdnning, korrekturl@sning och fliknavigeringsverktyg.
Online resurser: ljudbodcker, poddar, speciella uppspelningar och digitala dvningar.
Virtuellt klassrum med tydliga instruktioner for att hjdlpa elever med sarskilda behov.
Video- och spelintegration i klassrummet.
Kommunikationskanaler som passar individen med sarskilda behov och |araren.
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Sammanfattning och slutsatser

Alla fem lander visar en allman brist p& utbildning fér r&ddgivare och Iérare nér de arbetar
specifikt med migranter med sdrskilda behov foér att integrera digitala verktyg pd ett adekvat
s@tt i sina program. Féljaktligen leder detta fill problem med tillgédnglighet och inkludering for
migranter med sdrskilda behov och visar att mer behdvs for att n&d nivén som krdvs av FN:s
konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedséttning (UN, 2021). Aven om online-
lGrande finns, ér det inte designade fér personer med sarskilda behov som déarmed upplever
integration som &nnu svdrare &n icke-funktionshindrade personer.

Aft 1dra sig att anvénda dessa digitala verktyg och anpassa dem tar viktiga resurser frén
radgivare och ldrare som &r tidsbegrénsade i sitt jobl som det dr. Det ér vanligt att Idrare och
raddgivare mdste anvdnda sin lediga tid for att 1ara sig dessa resurser, viket innebdr att det ar
mindre sannolikt aft implementeringen kommer att ske i varje land.

Aven om det fér nuvarande finns betydande nackdelar, visar denna forskning att studenter och

yrkesverksamma ar motiverade att hitta |6sningar, vilkket innebdr att infroduktion av mer
anpassat material skulle vara effektivt.
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Bilaga A - Nationell rapportstruktur

1. Metod

Vanligen inkludera har de kallor du anvande for din forskning och all annan relevant
information om hur du utférde forskningen.

2. Resultaten

2.1.1. Nuvarande situation for migranter med sdrskilda behov i ditt land

| denna del l&gg sarskilt fokus p& migranter med sdrskilda behov. Uppgifter om migranter i
allménhet och individer med sérskilda behov i ditt land kan (och bdr) inkluderas for att ge en
battre uppfattning om siffror.

2.1.2. De forsta stegen i ditt land

| denna del ska du inkludera de forsta stegen for migranter med sdrskilda behov, och aterigen
belysa situationen for migranter i allmanhet ndr det ar relevant. Detta skulle vara insiktsfullt fér
att belysa deras storsta svarigheter (t.ex. att kontakta myndigheter om man &r blind / dov).

Denna del boér ocksd innehdlla den rattsliga ramen fér migrationsfrégor i varje land och det
juridiska / institutionella stéd som ar tillgangligt for migranter med sarskilda behov.

2.1.3. Organisationer som arbetar med migranter med sarskilda behov i ditt land

Detta bor sarskilt framhdva de organisationer som ar involverade med migranter med sérskilda
behov, och det stdéd som finns fillgé&ngligt fér dessa organisationer om mojligt. Om det ar
relevant, inkludera information om organisationer som arbetar med migranter i allméanhet for
aftt jamfora.

2.1.4 Efter permanent uppehadlistillstand i ditt land

Inkludera har stegen for att anmala dig till sprékkurser och fé tillgéng till rédgivningstjénster.

Denna del boér ocksd innehdlla en dversikt Gver den rattsliga ramen i ditt land fér migranter /
migranter med sdrskilda behov efter att de fatt permanent uppehdlistillstdnd.

2.2. Nuvarande situation med tillgang och efterfragan pa sprakstéd fér personer med
sarskilda behov och radgivningstjanster i ditt land

2.2.1. Allmanna fakta

Defta bér omfatta tillgdngen pd program for sprdkinlérming och rddgivning som ar
skradddarsydd fér behoven hos migranter med sérskilda behov i partnerldnderna.

Sida | 31 Medfinansierat av
~— Digital Practices EU-programmet
’/ for Inclusive Programs Erasmus+




Digital Practices Forskningsrapport
[ N N ]

Véanligen inkludera héar ocksé en del for tillgangligheten av digitala verktyg och E-lérande
metoder for sprdkaktiviteter, rddgivningstiéinster och integrationsprogram. Inkludera ocksé e-
inl&rningsmetoder som ar ldmpliga for sarskilt personer med sdarskilda behov.

2.2.2 Utbildares och radgivares digitala fardigheter

Vanligen inkludera hér en allmdn dversikt 6ver de digitala kompetensutbildarna och réddgivarna
tenderar att ha i ditt land. Detta kommer att sammanstélla de viktigaste resultaten / de
viktigaste reflektionerna i intervjuerna / frégeformularet pd ett sammanfattat satt.

2.2.3. Utbildning for digitala verktyg for utbildare och radgivare

Véanligen inkludera héar en allmdan éversikt dver tillgénglig utbildning for utbildare och rédgivare
fér att I1éra sig hur man anvénder / anpassar digitala verktyg i sitt arbete.

3. FAQ del

Denna del kommer att innehdlla vanligt delade problem / 16sningar med majlighet for externa
|&sare att dela sina erfarenheter.

4. Slutsatser

Huvudsakliga reflektioner som tagits fram under din forskning och de viktigaste slutsatserna du
kom fill.

5. Referenser
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Bilaga B — DPIP Frageformuldr

(Varje land anvdnde en Sversatt version.)

Titel: Digitala fardigheter fér undervisning och réddgivning
Inledande fragor:
1. |vilket land undervisar/arbetar du med migranter? (obligatorisk)

e Val: Danmark/Tyskland/Italien/Sverige/Grekland/Annat

2. Hur skulle du definiera dig sjalve (obligatorisk)

e Val: Sprdkiarare/réddgivare | integrationsprogram/utbildare/r&dgivare/jag arbetar med mdnniskor
med speciella behov inom min profession/jag arbetar med migranter och integration inom min
profession/ annat

3. Ardu medveten om sprakinié@rningsaktiviteter och/eller r&édgivningstjéinster som &r skréddarsydda fér att
passa behoven hos deltagare med sdrskilda behov? (obligatorisk)

e Ja/Nej
4. Omjag pd 3, Kan du ge ndgra exempel pd aktiviteter och/eller fiGinster du kénner fill2
e  Fritext

5. Ardu medveten om sprdkinléringsaktiviteter och/eller rédgivningstjiéinster som ér skréiddarsydda for
behoven hos migranter med sdrskilda behov i ditt land? (obligatorisk)

e Ja/Nej
6. Omja pd 5, Kan du vanligen ge exempel pd de aktiviteter och/eller tjanster du kanner till2
e  Fritext
7. Arbetar eller har du eller din organisation arbetat med elever med funktionsvariation? (obligatorisk)
e Ja/Nej
8. Omija pd 7, Vad anser du dr deras behov och stérsta utmaningar?
e  Fritext
9. Omijapd 7, Hur tycker du om hur dessa behov och utmaningar ska hanteras?
e  Fritext

10. Enligt dig, vilka &r de huvudsakliga utmaningarna som utbildare och rddgivare stér infér nér de arbetar
med digitala verktyg? Vilka mojliga I6sningar tror du kan skapas for att underlatta och férbatira ditt/deras
arbete?

o  Fritext

11. Vilka tankbara 16sningar (majligen digitala 16sningar) fror du kan bidra till 8kad inkludering hos stéd och

integrationsprogram?
o  Fritext

12. Kanner du fill n&got juridisk och/eller institutionellt stdd tillgéngligt fér migranter med funktionsvariation,

sarskilt i ditt land?

e Ja/Nej
13. Omja pd 12, Kan du nédmna ndgrae?
e  Fritext

14. Hur beddmer du fér narvarande din digitala kompetens? (Tilldela dig sjalv en kompetensnivd fran A1 till C2,
ddr A1 ar den lagsta och C2 den hogsta nivén). (obligatorisk)
e Al:Nykomling/A2: Utforskare/B1: Integrerar det som finns/B2: Expert/C1: Ledare/C2: Pioneer

Frdgor om digitala resurser:
15. Vad stdmmer bést dverens med dig ndr du behdver valja/utveckla material fér dina
elever/raddgivningsdeltagare? (obligatorisk)

e Jag anvdander sdllan elektroniska plattformar for att valja och anvanda resurser.

e Jag har féorméagan att séka, vdlia och anvénda digitala resurser

e Jag vet hur jag skapar ett eget grundidiggande digitalt material, men inte s& mycket mera (Word,
Excel, Google Docs, Google Sheets, PowerPoint, etc.)

e Jag kan skapa och anpassa olika typer av kallor
Jag har formdagan att skapa och anpassa komplexa interaktiva digitala resurser (t.ex. wikier,
bloggar, spel, appar, visualiseringar.

e Jag vet inte hur man hittar gratis bilder/figurer fér att anvénda det i mitt egna digitala material
Jag vet hur man séker efter gratis bilder/figurer som kan ingd i mitt egna digitala material

e Jag lagrar inte personuppgifter elekironiskt
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Jag vet hur jag skyddar vissa elektroniska uppgifter.

Jag vet hur jag skyddar kdnsligt innehdll (t.ex. elevers prov och personlig information) samt hur jag
ger filer och mappar I6senord.

Jag vet hur man skyddar personuppgifter elektroniskt, sdsom genom att kombinera I6senord som
ar svéra att gissa med kryptering och frekventa programuppdateringar.

Frdgor om undervisning och larande:
16. Vad stdmmer bdést dverens med dig vid de tillféllen du anvénder digitala material med dina elever/vid
rddgivning? (obligatorisk)

Jag anvdnder sdllan eller inte alls digitala resurser/teknik i klassen

Jag vet hur man anvénder grundi@iggande digitala verktyg (t.ex. digitala whiteboards och/eller
datorer)

Jag kan anvénda en mé&ngd olika digitala verktyg

Jag har féormdagan att stérka elevernas framsteg, kommunikation och social interaktion mellan
varandra

Jag har formdagan att experimentera och utveckla nya format och pedagogiska metoder fér
undervisning

Jag anvdander sdllan eller inte alls digitala resurser/teknik fér att kommunicera med eleverna

Jag kan anvdnda digital teknik for att kommunicera med elever och ge dem feedback

Jag vet hur jag kan &verblicka och analysera elevers onlineaktiviter

Jag vet hur jag kan anvanda digital teknik for aft frémja grupparbete och uppgifter dar eleverna
ska samarbeta

Jag kan designa och implementera samarbetsaktiviteter, dar digital teknik anvénds av eleverna
fér att skapa gemensam kunskapsinl@rning

Jag har formdgan att anvanda digital teknik fér ndr elever bedémer annan elev och som ett stéd
for samarbete, kontroll av tankar, kénslor och beteende mot dnskat mal, “peer-to-peer lGrande”
och inkludering.

Jag anvander digital teknik for att uppfinna nya satt fér att skapa gemensamt IGrande

Jag dvervager sdllan eller inte alls hur elever/deltagare i rddgivning kan anvanda digital teknik i
aktiviteter dér de 1dr sig att kontrollera tankar, kénslor och beteende fér att nd ett framtida mal.
Jag kan anvénda digital teknik for aft frdémja mina elevers framsteg gdllande sin konfroll av fankar,
kanslor och beteende mot ett framtida mal

Jag har féormdagan att utveckla nya digitala format och/eller pedagogiska metoder for att frémja
sjélvstandigt IGrande.

Fragor om bedémning:
17. Vad stdmmer bdast in p& dig ndr du anvénder digitalt material fér att beddma eller kontrollera framstegen
hos dina elever/r&dgivningsakfivitetere (obligatorisk)
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Jag kontrollerar inte elevernas framsteg med digitala resurser

Jag vet hur man anvénder ndgra digitala verktyg for att beddéma framsteg (t.ex. frdgesport, spel)
Jag har formdagan att anvénda specifika digitala tekniker (t.ex. appar, datorprogram, spel) fér att
skapa beddmning som passar varje individs behov.

Jag vet hur jag anvénder och anpassar digital teknik for att beddma elevernas framsteg

Jag drinte medveten om tillgdngliga digitala verktyg som kan anvéndas for att kontrollera och
forstd framsteg gdllande IGrande.

Jag kan anvdnda digitala verktyg for att beddoma och & dverblick dver framsteg samt for att ge
individuellt stoéd

Jag drinte medveten om tillgéngliga digitala verktyg som kan anvandas fér att ge feedback om
framsteg gdllande l&rande.

Jag har formdagan att anvéanda digital teknik fér att f& en dversikt ver elevernas framsteg och
anvdnder sedan denna fér att ge feedback och rad.

Jag har formdgan att ge personlig feedback och erbjuda olika typer av skrdddarsytt stod for varje
individs behov, baserat pd den data som skapats av den digitala tekniken som anvénds.
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Fragor om stéttning av elever:
18. Vad stédmmer bdst dverens med dig gdllande de fillfdllen dé& du méste anvénda digitalt material i dina
uppgifter och i anpassat IGrande? (obligatorisk)

e Jag arradd for att digital teknik kan bidra till 6kade klyftor mellan elever samt 6ka ojémlikheten
gdllande tillgé&ngen till inldrningsmajligheter.

e Jag @r medveten om att digital teknik kan hindra eller férbéttra tillgéngligheten, samt hjdlpa till att
anpassa uppgifter for att minimera svérigheter.

e Jag anvander digital teknik och strategier, sésom tekniker som hjdlper till att assistera, for att skapa
Okad tillg&nglighet

e  FOr att skapa lika tillgdng och inkludering i digital utbildning reflekterar, diskuterar, omformar och
férnyar jag gdrna strategier.

e Jag vet inte hur digital teknik kan hjdlpa mig att skapa eget personligt l&rande.

e I miljidn dér jag arbetar ér alla individer skyldiga att géra samma akfiviteter, oavsett nivé

e Jag ér medveten om att digital teknik kan uppmuntra differentiering och personalisering, sGsom
genom att tilhandahdlla aktiviteter baserade p& varje individs behov.

e Jag vet hur jag vdlier och anvénder olika inl@rningsaktiviteter, t.ex. frdgesporter eller spel som gor
det majligt for elever att fortsatta i olika hastigheter (beroende pd hur deras behov och
|Grandeprocess sker).

e Jag har féorméaga att reflektera dver, diskutera, omdesigna och férmya pedagogiska strategier for
att géra utbildning och integrationsaktiviteter mer individanpassad genom anvandning av digital
teknik.

e Jag anvdander aldrig eller valdigt sdllan digital teknik for att motivera eller engagera elever

e Jag har férmégan att anvénda digitala inlérningsaktiviteter som motiverar och engagerar

e Jag har formégan att anvénda en rad digitala tekniker fér att pd detta vis skapa en relevant, rik
och effektiv digital inl&rningsmiljé

e Jag har féorméagan att reflektera, diskutera, omdesigna och skapa strategier for pedagogik och
integration for att aktivt engagera elever.

Tack fér dina svar! Vi uppskattar din tid och ditt deltagande i var undersdkning! Vill du ha uppdateringar om
projektet och/eller @rintresserade av att delta i dess senare skeden, vénligen ange ditt namn och e-post hér.

19. Namn

e  Fritext
20. E-mail

e  Fritext

21. Dina personuppgifter kommer att behandlas i enlighet med ditt samtycke. Delfagandet i defta
fradgeformuldr ar helt frivilligt. Dina uppgifter kommer att anvéndas i enlighet med bestGmmelserna i
Dataskyddsférordningen (GDPR). Ger du ditt samtycke?

e Ja/Nej

Slutet pa frageformuldret

@ @ @ @ This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial-

ShareAlike 4.0 International License. CC BY-NC-SA
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